
 

Анализ работы школьной службы примирения 

 за 2024-2025 учебный год 

 

 В целях  разрешения конфликтных ситуаций, профилактики правонарушений и 

безнадзорности несовершеннолетних, нормализации взаимоотношений участников 

образовательных отношений на основе восстановительного подхода 1 февраля 2021 г. был 

издан Приказ № 83\1-од «О создании школьной службы примирения», разработано 

Положение о школьной службе примирения ГБОУ СОШ с.Алексеевка.   

 Общее руководство службой примирения ГБОУ СОШ с.Алексеевка осуществляет 

куратор Зотова Ю.С., организует работу советник директора по воспитанию Николаева 

Е.В. В 2022 г. команда школьной службы примирения в составе 4 учащихся прошла 

обучение на областном обучающем семинаре по теме «Организация службы примирения  

в  В 2023г., получив свидетельства медиаторов, к работе  команды подключились еще 4 

человека. Все члены школьной службы примирения  проходят подготовку в обязательном 

порядке, получают документ установленного образца.  

   Куратор ежемесячно предоставляет отчеты в Управление о количестве проведённых 

восстановительных медиациях, количестве подростков, родителей, педагогов, прошедших 

через восстановительную медиацию,  информацию  о проведённых мероприятиях ШСП.   

Все конфликтные ситуации решаются посредством восстановительного подхода.  

 Для создания условий успешной социализации несовершеннолетних и снижения 

количества конфликтных ситуаций были поставлены следующие задачи:  

- распространение среди участников образовательных отношений цивилизованных форм 

разрешения споров и конфликтов; 

- обучение учащихся и других участников образовательных отношений 

цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания ответственности; 

- организация просветительских мероприятий и информирование участников 

образовательных отношений о целях, принципах и технологии восстановительной 

медиации; 

- проведение программ примирения и презентационных мероприятия для всей школы. 

 Для решения задач были проведены следующие мероприятия. В 2024-2025 уч.году 

через медиацию прошли 4 ученика. После процедуры примирения ребята восстановили 

утраченные  отношения и продолжили общение. Проведено 7 кругов примирения, в 

работе приняли участие 102 человека. Участники  активно   обсуждали возникающие 

проблемы, принимали решения по их преодолению,  определяли ответственность за их 

выполнение. 

 В течение учебного года проведены следующие мероприятия: профилактические 

занятия «Клубок добра», «Рисуем эмоции», «Умей общаться», «Как построить диалог», 

«Радость общения», моделирующие игры  «Создай настроение»,  «Учимся общаться»,  

конкурс рисунков «Дари добро»,  «Лучики добра».  

На классных родительских собраниях  обсуждались актуальные вопросы по 

следующим темам: «Право ребёнка на защиту от всех форм жестокого обращения», 

«Агрессивные дети. Причины и последствия», «Ваш ребёнок взрослеет», «Искусство быть 

родителем: методы и стили воспитания».  

 С учащимися, членами ШСМ, проводятся теоретические занятия, разъясняются 

методы работы ведущих (во время предварительных встреч, встреч по соблюдению 

сторонами конфликта условий достигнутых договорённостей), с участниками конфликта 

по выяснению их чувств и потребностей. Основным методом работы ведущих является 

беседа, в процессе которой необходимо установить доверительный контакт с 

собеседником. Используются технологии активного слушания, я-собеседник и т.д. 

 В течение года юные медиаторы принимали участие в развивающем проекте 

«Семейная медиация для всех», проходившем в рамках межрегиональной ОНЛАЙН-



ШКОЛЫ «PRO-медиатор» (IV уровень – «Супер-медиатор»); акции, посвящённая Дню 

рождения ШСП в РФ, (IV уровень – «Супер-медиатор» в рамках онлайн-школы «PRO-

медиатор»); развивающем проекте «Восстановительные линзы», который проходил в 

рамках ОНЛАЙН-ШКОЛЫ «PROмедиатор»,   уровень «Новичок-LIT» в сезоне 2025 года; 

развивающем проекте «Круги сообщества», который проходил в рамках онлайн-школы 

«PROмедиатор»,   II уровень - «Профессионал» в сезоне 2025 года. 

 Анализ работы школьной службы примирения определил задачи на следующий 

учебный год: распространение среди участников образовательных отношений 

цивилизованных форм разрешения споров и конфликтов; обучение учащихся и других   

участников образовательных отношений цивилизованным методам урегулирования 

конфликтов и осознания ответственности; организация просветительских мероприятий и 

информирование участников образовательных отношений о целях, принципах и 

технологии восстановительной медиации. 

  

 

 Куратор ШСП                                                   Зотова Ю.С. 
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